
Запрос коммерческих предложений 

Техническое задание на оказание услуг по установке (подключению), демонтажу 

(отключению), обслуживанию, управлению, в том числе дистанционному, технических 

средств (звуковое, световое и видео оборудование), при проведении мероприятий 

(телевизионных съемок, спектаклей, концертов и т.п.). 

Место оказания услуг: здание (сооружение) либо территория (открытая площадка), где 

проводится мероприятие в г. Москва и Московской области, а также за их пределами (на 

выезде). 

Период оказания услуг: 12 (двенадцать) месяцев с даты подписания Договора. 

Порядок оказания услуг: услуги оказываются операторами Исполнителя посменно, время 

одной рабочей смены составляет 10 (десять) часов, по Заказу (заявке) заблаговременно 

направляемому Заказчиком в адрес Исполнителя и оплачиваются ежемесячно по истечению 

календарного месяца на основании Акта сдачи-приемки услуг. В случае производственной 

необходимости, превышение времени оказания услуг, указанного в заявке, фиксируется 

Сторонами и так же отражается в Акте сдачи-приемки услуг. 

Состав оборудования (технических средств) определяет Заказчик, а Исполнитель со своей 

стороны должен обеспечить соответствие операторов и их квалификацию обычной 

практике эксплуатации оборудования данного вида (типа). 

Стоимость услуг определяется Спецификацией оказываемых услуг и в течение всего срока 

действия Договора изменению не подлежит. 

 

Спецификация оказываемых услуг. 

 

№п/п Наименование услуги Стоимость за рабочую смену 

одного оператора, руб. 

1 
Разработка стилистики художественного светового 

оформления мероприятия (в т. ч. разработка световых 

эффектов, схема развеса светового оборудования) 

 

2 

Проверка работоспособности светового оборудования, патч 

приборов, прописка световых сцен, воспроизведение 

световых эффектов  

 

3 
Сведение DMX потоков, настройка сетевого оборудования, 

проверка работоспособности сетей, поддержание работы 

собранной схемы  
 

4 
Разработка схемы подключения светового оборудования, 

монтаж оборудования согласно схеме 
 

5 
 Обеспечение работоспособности светового оборудования   

во время проведения мероприятия, услуги по погрузке и 

разгрузке, монтаж и демонтаж светового оборудования  
 

6 Настройка системы управления BMFL RoboSpot  

7 Управление следящим светом (в т.ч. точечная подсветка 

мероприятия, настройка яркости, цвета, диаметра луча) 
 

8 Монтаж и демонтаж системы управления светом BMFL 

RoboSpot 
 

9 Поддержание работоспособности системы управления 

светом BMFL RoboSpot 
 

10 Настойка и подготовка сервера D3   

11 Настройка и подготовка сервера Resolume  



12 
Настройка и подготовка сервера в рамках онлайн 

трансляции. Обеспечение работоспособности видео 

оборудования   во время проведения мероприятия 
 

13 Подготовка схем подключения LED экранов, услуги по 

пусконаладке 
 

14 Осуществление монтажа/демонтажа видео оборудования  

15  Комплексное техническое обслуживание во время 

проведения мероприятия 
 

16 Монтаж-демонтаж оборудования на высоте более 1,8 метра  

17 Осуществление процесса управления камерами, прокладка 

сигнальной коммутации  
 

 

Указываемая стоимость включает все налоги и прочие возможные расходы Исполнителя, 

связанные с оказанием услуг. 

Дополнительные расходы Исполнителя, связанные с проездом к месту и в месте оказания 

услуг, а также расходы, связанные с проживанием в месте оказания услуг, могут быть 

компенсированы Заказчиком на основании счета на оплату и отчета по таким расходам, с 

приложением копий первичных и расчетных документов, которые подтверждают сумму 

возмещаемых затрат (копии актов, платежных поручений, чеков и т.п.) после подписания 

Сторонами Акта возмещаемых расходов. 

 

Адрес электронной почты для направления коммерческого предложения: 

marketing@telecenter.ru 

 

Проект - договора  

возмездного оказания услуг 

 

г. Москва 

 

«___» ____________ 2025 г. 

 

____________________________________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с 

одной стороны и Федеральное государственное унитарное предприятие «Телевизионный 

технический центр «Останкино», в лице ____________________________________, действующего 

на основании ___________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, 

вместе именуемые «Стороны», а каждая по отдельности «Сторона», заключили настоящий договор 

(далее – Договор) о нижеследующем: 

 

Термины и определения 

В целях настоящего Договора нижеприведенные термины и определения будут 

использоваться Сторонами в тех значениях, которые приведены ниже: 

 

Услуги — деятельность Исполнителя по установке (подключению), демонтажу 

(отключению), обслуживанию, управлению, в том числе дистанционному, оборудования при 

проведении мероприятий (телевизионных съемок, спектаклей, концертов и т.п.). 

 

Оборудование — технические средства (световое и видео оборудование) Заказчика, 

предназначенные для проведение мероприятий, в отношении которого Исполнителем оказываются 

услуги. 

 

mailto:marketing@telecenter.ru


 Оператор — сам Исполнитель, либо привлеченное им физическое лицо на ином правовом 

основании, осуществляющее установку (подключение), демонтаж (отключение), обслуживание, 

управление, в том числе дистанционное, светового и видео оборудования при проведении 

мероприятий.  

 

Рабочая смена — период времени, в течение которого Заказчику предоставляются услуги, 

составляющий 10 (Десять) часов. 

Стоимость 1 (Одного) полного часа услуги Исполнителя сверх смены (вне зависимости от 

наименования составляет) 10 % от суммы, указанной в спецификации. 

 

Заказ — документ в электронной форме (электронный образ документа в формате pdf), 

определяющей время, в том числе продолжительность в рабочих сменах, место оказания услуг и 

объем требуемых Заказчику услуг. 

 

Отчетный период — календарный месяц, в течение которого Исполнителем оказывались 

услуги по настоящему Договору. 

 

Место оказания услуг – здание (сооружение) либо территория (открытая площадка), где 

проводится мероприятие. 

 

Территория Заказчика – здания АСК-1 (ул. Академика Королева, д. 12), АСК-3 (ул. 

Академика Королева, д. 19), АСК-4 (Алтуфьевское шоссе, д.3). 

 

1. Предмет договора 

1.1. Исполнитель обязуется согласно заказам Заказчика оказывать последнему услуги в 

соответствии со Спецификацией, прилагаемой к настоящему Договору и являющейся его 

неотъемлемой частью (Приложение № 1), а Заказчик обязуется принимать и оплачивать услуги в 

соответствии с условиями настоящего Договора. 

1.2. Общий объем оказываемых Заказчику услуг ограничивается максимальной 

стоимостью настоящего Договора, указанной в п. 4.3 настоящего Договора. 

1.3. Все права на объекты интеллектуальной собственности, созданные в результате 

оказания услуг по Договору, принадлежат Заказчику. 

 

2. Порядок оказания и приемки услуг 

2.1. По мере возникновения потребности в услугах Заказчик направляет Исполнителю 

соответствующий заказ.  

Форма заказа приведена в Приложении № 2 к настоящему Договору и является его 

неотъемлемой частью.  

2.2. Стороны соглашаются, что в соответствии с настоящим Договором у Заказчика не 

возникает обязательств по заказу какого-либо определенного объема услуг из числа, 

предусмотренных Спецификацией. 

Не заказанные услуги, т.е. услуги в отношении которых Заказчиком не был направлен 

Исполнителю заказ, приёмке и оплате не подлежат. 

2.3. Для целей настоящего Договора лицами, уполномоченными на подписание заказов от 

имени Заказчика являются: 

     

Фамилия, инициалы  Должность  Адрес электронной почты 



     

Фамилия, инициалы  Должность  Адрес электронной почты 

2.4. Заказ направляется Заказчиком на адрес электронной почты Исполнителя: 

____________@___________. 

2.4.1. О направлении заказа Исполнитель (уполномоченный представитель Исполнителя) 

незамедлительно информируется Заказчиком по контактному телефонному номеру мобильной 

радиотелефонной связи: ____________________. 

2.4.2. Заказ направляется не менее, чем за 24 (Двадцать четыре) часа до начала оказания 

услуг при условии, что место оказания услуг находится в пределах г. Москвы и Московской 

области. 

2.4.3. Заказ направляется не менее, чем за 72 (Семьдесят два) часа до времени начала 

оказания услуг при условии, что место оказания услуг находится за пределами г. Москвы и 

Московской области. 

2.4.4. При направлении заказа за меньший срок, чем указан в подпунктах 2.4.2 и 2.4.3 

настоящего Договора, Исполнитель вправе отказаться от исполнения заказа при отсутствии у него 

технической возможности приступить к оказанию услуг в заявленный срок. 

2.5. Заказ, отправленный Заказчиком в рабочие дни после 18.00 и до 24.00 предыдущего 

рабочего дня либо до 9.00 текущего рабочего дня считается отправленным Исполнителю после 

10:00 текущего рабочего дня. Заказы, направленные в выходной или нерабочий праздничный день, 

считаются отправленным Исполнителю после 10.00 следующего за ними первого рабочего дня.  

Подтверждение возможности Исполнителя выполнить заказ является направление 

уведомления на электронную почту Заказчика: ___________@___________. 

2.6. Исполнитель несет ответственность за работоспособность своих технических и 

программных средств, обеспечивающих прием сообщений электронной почты, соединения/прием 

голосовых сообщений по мобильной радиотелефонной связи, а также несет связанные с этим риски 

неполучения или несвоевременного получения заказов и ознакомления с ними.  

2.7. Предоставляемые Заказчику услуги должны обеспечивать нормальную и безопасную 

эксплуатацию оборудования в соответствии с его функциональным назначением. 

Состав оборудования, в отношении которого Исполнителем оказываются услуги, 

определяется Заказчиком. 

2.8. Исполнитель обеспечивает соответствие операторов и их квалификацию обычной 

практике эксплуатации оборудования данного вида (типа). 

2.9. Исполнитель обеспечивает соблюдение операторами правил охраны труда, 

производственной безопасности, проведение необходимого обучения и проверки знаний по охране 

труда, проведение соответствующих инструктажей, а также соблюдение пропускного и 

внутриобъектового режимов на объектах (территориях), где проводится мероприятие. 

2.10. Исполнитель обязан не допускать в процессе оказания услуг случаев появления 

операторов на рабочем месте в состоянии алкогольного, наркотического или иного токсического 

опьянения. 

При выявлении таких случаев Исполнитель незамедлительно проводит замену оператора. 

Время простоя оборудования в период замены оператора не учитывается при расчете 

продолжительности рабочей смены. 

2.11. При оказании услуг операторы подчиняются распоряжениям Исполнителя, 

относящимся к формам/способам/методам безопасного управления и эксплуатации оборудования, 

и распоряжениям Заказчика, касающимся выбора схем звукового, светового и видео оформления. 

2.12. Заказчик обеспечивает доступ операторам к месту оказания услуг. 

2.13. В случае, если у Заказчика возникает производственная необходимость в превышении 

времени оказания услуг, указанном в заказе, фактическое время оказания услуг (количество рабочих 



смен) фиксируется уполномоченным представителем Заказчика, указанным в п.п. 3.3.1 настоящего 

Договора, и Исполнителем (уполномоченным представителем Исполнителя), указанным в п. п.3.1.1 

настоящего Договора, с последующим отражением в Акте сдачи-приемки услуг. 

Оплата дополнительного времени, сверх указанного в заявке (часов/рабочих смен) в таких 

случаях осуществляется Заказчиком в соответствии с ценами, установленными Спецификацией.  

2.14.  По окончании каждого отчетного периода в течение срока действия настоящего 

Договора Стороны подписывают Акт сдачи-приемки услуг. 

Форма Акта сдачи-приемки услуг приведена в Приложении № 3 к настоящему Договору и 

является его неотъемлемой частью. 

Указанный Акт сдачи-приемки услуг составляет Исполнитель в 2 (Двух) экземплярах и 

направляет его Заказчику в течение 5 (Пяти) рабочих дней по окончании отчетного периода.  

Заказчик подписывает Акт сдачи-приемки услуг и возвращает его экземпляр Исполнителю 

в течение 5 (Пяти) рабочих дней с момента получения Акта либо в тот же срок направляет 

Исполнителю мотивированные возражения. 

В том случае, если Акт сдачи-приемки услуг был получен Заказчиком от Исполнителя 

позднее даты, указанной в Акте сдачи-приемки услуг, Заказчик указывает фактическую дату 

приемки под подписью своего уполномоченного представителя. Стороны соглашаются, что в этом 

случае датой приемки услуг будет являться дата, указанная под подписью уполномоченного 

представителя Заказчика, а дата, указанная в иной части Акта сдачи-приемки услуг, будет считаться 

датой ее составления. 

 

3. Права и обязанности Сторон 

3.1. Исполнитель обязан: 

3.1.1. Обязать своих работников и (или) лиц, непосредственно выполняющих работы 

(оказывающих услуги) на территории ФГУП «ТТЦ «Останкино», до начала выполнения работ 

(оказания услуг) проходить вводный инструктаж в соответствии с «Программой вводного 

инструктажа по охране труда ФГУП «ТТЦ «Останкино». 

3.1.2. Назначить своего уполномоченного представителя для оперативного решения любых 

вопросов, связанных с исполнением настоящего Договора. 

О назначении, в том числе о замене ранее назначенного уполномоченного представителя 

Исполнитель письменно уведомляет Заказчика с указанием контактного телефонного номера 

мобильной радиотелефонной связи уполномоченного представителя. 

Уполномоченным представителем может быть непосредственно Исполнитель. 

3.1.3. Оказывать услуги в соответствии с условиями настоящего Договора. 

 

 

3.2. Исполнитель вправе: 

3.2.1. По своему усмотрению привлекать третьих лиц для исполнения обязательств по 

настоящему Договору, неся при этом ответственность за действия привлекаемых третьих лиц как за 

свои собственные. 

3.3. Заказчик обязан: 

3.3.1. До начала выполнения работ (оказания услуг) проводить с работниками контрагента и 

(или) иными лицами, непосредственно выполняющими работы (оказывающими услуги) на 

территории ФГУП ТТЦ «Останкино», вводный инструктаж по охране труда в соответствии с 

«Программой вводного инструктажа по охране труда ФГУП «ТТЦ «Останкино», в том числе в целях 

информирования о порядке нахождения и перемещения на объектах ФГУП «ТТЦ «Останкино». 

3.3.2. Назначить своего уполномоченного представителя для оперативного решения любых 

вопросов, связанных с исполнением настоящего Договора. 



О назначении, в том числе о замене ранее назначенного уполномоченного представителя 

Заказчик письменно уведомляет Исполнителя с указанием контактного телефонного номера 

мобильной радиотелефонной связи уполномоченного представителя. 

3.3.3. Принимать и оплачивать оказываемые услуги в соответствии с условиями настоящего 

Договора. 

3.4. Заказчик вправе: 

3.4.1. В любое время контролировать ход и качество оказываемых услуг. 

  

4. Цена и порядок расчетов 

4.1. Стоимость услуг определяется Спецификацией, является твердой и в течение всего срока 

действия Договора изменению не подлежит. 

Указанная стоимость включает все налоги и возможные расходы Исполнителя, связанные с 

исполнением настоящего Договора, независимо от того, указаны ли они прямо в настоящем 

Договоре или нет, за исключением случаев, указанных в п. 4.5 настоящего Договора. 

В случае, если фактическое время оказания услуг по независимым от Исполнителя причинам 

составит менее одной рабочей смены, Заказчик оплачивает оказанные Исполнителем услуги исходя 

из полной цены рабочей смены. 

4.2. Стоимость фактически оказанных Исполнителем услуг за отчетный период определяется 

Актом сдачи-приемки услуг исходя из стоимости услуг за одну смену, указанной в Спецификации 

и количества смен за соответствующий отчетный период. 

4.3. Максимальная стоимость услуг по настоящему Договору, включая расходы Исполнителя,  

предусмотренные п. 4.5 настоящего Договора, составляет 490 000,00 руб. (Четыреста девяносто 

тысяч руб. 00 коп.), включая все налоги и сборы.  

В случае, если общая стоимость фактически оказанных услуг/понесенных расходов по настоящему 

Договору составит величину, при которой дальнейшее оказание услуг приведет к превышению 

максимальной стоимости услуг, обязательства Сторон по настоящему Договору прекращаются. 

4.4. В случае если в период исполнения настоящего Договора Исполнитель в соответствии с 

налоговым законодательством РФ становится плательщиком НДС либо для Исполнителя  

повышается ставка НДС, Цена договора и стоимость работ, установленные на момент заключения 

Договора, не меняется, а НДС считается включенным в Цену договора (стоимость работ) по той 

ставке, которая действует для Исполнителя. 

 

4.5. Заказчик оплачивает оказываемые ему Исполнителем услуги в течение 7 (Семи) рабочих 

дней с момента их приемки по Акту сдачи-приемки услуг. 

4.6. Заказчик возмещает Исполнителю следующие понесенные и оплаченные им 

дополнительные возможные расходы, связанные с оказанием услуг по настоящему договору: 

- расходы, связанные с проездом Оператора к месту оказания услуг и обратно  (транспортные 

расходы); 

- расходы, связанные с проездом Оператора в месте оказания услуг (транспортные расходы); 

- расходы, связанные с пребыванием Оператора в месте оказания услуг (проживание).  

Оплата вышеуказанных расходов производится течение 7 (Семи) рабочих дней с даты 

подписания Сторонами Акта возмещаемых расходов на основании: 

- выставленного Исполнителем счета на оплату дополнительных расходов; 

- отчета по дополнительным расходам с приложением копий первичных и расчетных 

документов, которые подтверждают сумму возмещаемых затрат (копии актов, платежных 

поручений, чеков и т.п.) 

 

5. Ответственность Сторон 



5.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору 

Стороны несут ответственность, предусмотренную настоящим Договором и действующим 

законодательством РФ. 

5.2. В случае нарушения срока начала оказания услуг, Исполнитель выплачивает Заказчику 

пени в размере 0,1% от стоимости услуг, оказание которых задержано, за каждый час просрочки. 

Неустойка начисляется вплоть до момента надлежащего исполнения Исполнителем обязательств по 

оказанию услуг. 

5.3. В случае нарушения срока оплаты услуг Заказчик выплачивает Исполнителю пени в 

размере 0,1% от стоимости неоплаченных (несвоевременно оплаченных) услуг за каждый день 

просрочки. Неустойка начисляется вплоть до момента надлежащего исполнения Заказчиком 

обязательств по оплате услуг. 

5.4. Уплата неустойки (штрафа, пени) не освобождает Стороны от исполнения своих 

обязательств в натуре. 

5.5. В случае причинения ущерба имуществу Заказчика или третьим лицам в процессе 

оказания услуг Исполнитель возмещает Заказчику причиненный реальный ущерб. 

 

6. Иные условия 

6.1. Каждая Сторона вправе передавать другой Стороне персональные данные (далее – ПД) 

своих работников, представителей и иных лиц (далее – субъекты), а другая Сторона вправе их 

обрабатывать в целях исполнения Сторонами своих обязательств по настоящему Договору. 

6.2. Каждая из Сторон при обработке ПД обязуется соблюдать конфиденциальность, 

обеспечивать безопасность, а также не допускать распространение ПД, не раскрывать их третьим 

лицам (кроме случаев, когда это требуется в соответствии с действующим законодательством), а 

также принимать все необходимые правовые, организационные и технические меры для защиты 

обрабатываемых ПД от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 

блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от 

иных неправомерных действий в отношении ПД. 

6.3. Передающая Сторона заверяет получающую Сторону, что ею получены соответствующие 

согласия субъектов персональных данных или имеются иные законные основания на передачу их 

ПД в адрес получающей Стороны и на последующую обработку их ПД получающей Стороной в 

следующем объеме:  

- перечень персональных данных, подлежащих обработке: фамилия, имя отчество, должность, 

наименование работодателя, паспортные данные, адрес регистрации, контактный телефон, 

электронная почта. 

- перечень действий с персональными данными: сбор, запись, систематизация, накопление, 

хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, 

блокирование, уничтожение персональных данных. 

6.4. Каждая Сторона обязуется по запросу другой Стороны в течение 5 (Пяти) рабочих дней с 

даты получения такого запроса предоставить другой Стороне документы и иную информацию, 

подтверждающие принятие мер и соблюдение требований, установленных в соответствии со 

статьей 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 

6.5. В случае неправомерной или случайной передачи (предоставления, распространения, 

доступа) ПД, повлекшей нарушение прав субъектов персональных данных, Сторона, допустившая 

такие действия, обязуется незамедлительно уведомить об этом другую Сторону. 

6.6. Сторона, виновная в нарушении требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-

ФЗ «О персональных данных», несет ответственность, предусмотренную законодательством 

Российской Федерации. 



6.7. Стороны в рамках исполнения настоящего Договора обязуются соблюдать требования 

применимого антикоррупционного законодательства и не предпринимать никаких действий, 

которые могут нарушить нормы антикоррупционного законодательства или стать причиной такого 

нарушения другой Стороной, в том числе не требовать, не получать, не предлагать, не 

санкционировать, не обещать и не совершать незаконные платежи напрямую, через третьих лиц или 

в качестве посредника, включая (но не ограничиваясь) взятки в денежной или любой иной форме, 

каким-либо физическим или юридическим лицам, включая (но не ограничиваясь) коммерческим 

организациям, органам власти и самоуправления, государственным служащим, частным компаниям 

и их представителям. В случае нарушения одной из Сторон антикоррупционных обязательств, 

другая Сторона вправе в одностороннем порядке приостановить исполнение своих обязательств по 

настоящему Договору до устранения причин такого нарушения, направив об этом письменное 

уведомление. 

6.8. Стороны вправе использовать электронный документооборот при обмене любыми 

документами в рамках настоящего Договора. 

Стороны согласовали, что при подписании документов путем электронного 

документооборота, если дата подписания квалифицированной электронной подписью (КЭП) не 

совпадает с датой, указанной на первой странице в верхнем углу такого документа, к данным 

документам Стороны применяют правила п.2 ст.425 ГК РФ и считают, что условия таких 

документов применяются к отношениям Сторон, возникшим с даты указанной на их первой 

странице в верхнем углу, если иное не установлено таким документом. 

 

7. Заверения об обстоятельствах 

7.1. Исполнитель при заключении настоящего Договора заверяет Заказчика о следующих 

обстоятельствах: 

- Исполнитель обладает производственными (материально техническими) и финансовыми 

ресурсами, необходимыми и достаточными для исполнения принятых на себя в рамках настоящего 

Договора обязательств; 

- Исполнитель обладает персоналом, правовые отношения с которым оформлены в 

установленном действующем законодательством порядке, необходимым и достаточным для 

исполнения принятых на себя в рамках настоящего Договора обязательств; 

- Местонахождение и иные сведения об Исполнителе, размещенные в форме открытых 

данных на официальных сайтах органов исполнительной власти в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», соответствуют действительности; 

- Исполнитель получил для заключения и исполнения Договора все согласия, одобрения и 

разрешения, если таковые необходимы в соответствии с законодательством Российской Федерации, 

его учредительными и локальными документами, а лицо, заключающее (подписывающее) от его 

имени Договор, имеет все необходимые для этого полномочия; 

- Исполнитель является добросовестным налогоплательщиком и отсутствуют какие-либо 

основания для квалификации Исполнителя налоговыми органами как проблемного (или 

«однодневки»), а сделок, совершенных с Исполнителем, как сомнительных; 

- Исполнитель проявит должную осмотрительность при выборе лиц, привлекаемых им для 

выполнения своих обязательств по настоящему Договору (соисполнителей), в связи с чем, все 

вышеуказанные заверения Подрядчика распространяются, в том числе, на его соисполнителей. 

7.2. Исполнитель подписанием настоящего Договора подтверждает, что заверения, указанные 

в п. 7.1 настоящего Договора, даны им в порядке ст. 431.2 ГК РФ. Исполнитель осведомлен, что 

данные им заверения имеют существенное значение для Заказчика и Заказчик при заключении 

настоящего Договора полагался на них. 



7.3. В случае недостоверности заверений, указанных в п. 7.1 настоящего Договора, 

Исполнитель обязан возместить Заказчику по его требованию убытки, причиненные 

недостоверностью таких заверений.  

 

8. Юридически значимые сообщения 

8.1. Для целей настоящего Договора все предусмотренные им письменные 

заявления, уведомления, извещения, требования, запросы, указания (далее – сообщения) 

Заказчика или Исполнителя, за исключением претензий, направляются другой Стороне в 

электронной форме (электронный образ документа в формате pdf) на адреса электронной 

почты: 

-Заказчику: ____________@___________; 

-Исполнителю: __________@________________. 

Сообщения должны быть подписаны уполномоченным представителем Стороны. 

8.2. Сообщение считается полученным Стороной-адресатом на следующий рабочий день 

после его отправки Стороной-отправителем. Сообщения, направленные в выходной или нерабочий 

праздничный день, считается полученным Стороной-адресатом в следующий за ними первый 

рабочий день. 

8.3. Стороны несут ответственность за работоспособность своих технических и 

программных средств, обеспечивающих прием сообщений электронной почты, а также несут 

связанные с этим риски неполучения или несвоевременного получения сообщений другой Стороны 

и ознакомления с ними.  

8.4. Все сроки, начало течения которых в соответствии с настоящим Договором 

определяется моментом получения сообщения другой Стороны, исчисляются в соответствии с п. 

8.2 настоящего Договора. 

 

9. Порядок разрешения споров 

9.1. В соответствии с настоящим Договором устанавливается претензионный порядок 

урегулирования споров.  

Сторона, чьи права, по ее мнению, нарушены, обязана направить другой Стороне 

письменную претензию.  

9.2. Претензия направляется другой Стороне по адресу, указанному в Едином 

государственном реестре юридических лиц или, если применимо, в Едином государственном 

реестре индивидуальных предпринимателей, а также по адресу, указанному Стороной в разделе 13 

настоящего Договора (в случае, если такие адреса не совпадают), по почте заказным письмом с 

уведомлением о вручении либо курьером с вручением адресату под расписку. 

В случаях неявки адресата для получения почтового отправления или отказа от получения, 

или невручения в связи с отсутствием адресата претензия, отправленная посредством почтовой 

связи, считается полученной адресатом. Датой получения претензии в указанных случаях является 

дата прибытия почтового отправления в место вручения. 

9.3. Срок рассмотрения претензий по настоящего Договору – 5 (Пять) рабочих дней. 

9.4. Иск предъявляется в Арбитражный суд г. Москвы. 

 

10. Действие Договора 

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты подписания Сторонами и действует в 

течение 12 (Двенадцати) месяцев. 

Обязательства Сторон, возникшие на основании заказов, направленных Заказчиком 



Исполнителю до истечения срока настоящего Договора и неисполненных (частично исполненных) 

последним на момент истечения срока действия настоящего Договора, действуют до их исполнения 

в полном объеме. 

10.2. Настоящий Договор досрочно прекращается при наступлении обстоятельства, 

указанного в п. 4.3 настоящего Договора. 

10.3. Настоящий Договор может быть досрочно расторгнут по основаниям, 

предусмотренным настоящим Договором и действующим законодательством РФ. 

10.4. Заказчик вправе в любое время в одностороннем внесудебном порядке отказаться от 

исполнения настоящего Договора, уведомив об этом Исполнителя. 

10.5.   Заказчик имеет право в одностороннем внесудебном порядке отказаться от 

исполнения настоящего Договора, при условии оплаты Исполнителю фактически понесенных им 

расходов.  

10.6.  Исполнитель   имеет право в одностороннем внесудебном порядке отказаться от 

исполнения настоящего Договора, при условии полного возмещения Заказчику понесенных 

убытков. 

10.7. Сторона, изъявившая намерение расторгнуть настоящий Договор, направляет другой 

стороне соответствующее уведомление за 10 (Десять) календарных дней до предполагаемой даты 

расторжения.  

 

11. Обстоятельства непреодолимой силы 

11.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по Договору, если оно явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы при 

условии, что эти обстоятельства непосредственно повлияли на исполнение Договора. 

11.2. Под непреодолимой силой понимаются внешние и чрезвычайные события, которые не 

существовали во время подписания Договора, возникли помимо воли Сторон, наступлению и 

действию которых Стороны не могли воспрепятствовать с помощью мер и средств, применения 

которых в конкретной ситуации справедливо требовать и ожидать от Стороны, подвергшейся 

действию непреодолимой силы. 

11.3. Сторона, подвергшаяся действию обстоятельств непреодолимой силы, обязана 

немедленно в письменной форме уведомить другую Сторону о возникновении, виде и возможной 

продолжительности указанных обстоятельств.   

Факт наступления обстоятельств непреодолимой силы, а также продолжительность их 

действия должны подтверждаться заинтересованной Стороной документами соответствующих 

компетентных организаций или органов. 

11.4. Срок исполнения обязательств по настоящему Договору отодвигается на весь период 

времени, в течение которого будут действовать обстоятельства непреодолимой силы, а также 

последствия, вызванные этими обстоятельствами. 

11.5. Если обстоятельства непреодолимой силы (их последствия) будут действовать более 3 

(Трех) месяцев, то Стороны должны решить судьбу настоящего Договора. Если при этом они не 

придут к согласию, то Сторона, которая не была затронута упомянутыми обстоятельствами, 

получает право в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего Договора, уведомив 

об этом другую Сторону в письменной форме не позднее, чем за 10 (Десять) рабочих дней до даты 

расторжения Договора. 

 

 

12. Заключительные положения 

12.1. Все изменения и дополнения к настоящему Договору действительны только в том 

случае, если они совершены в письменной форме и подписаны уполномоченными представителями 



Сторон. 

12.2. Все приложения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью. 

12.3. Во всем остальном, что не предусмотрено настоящим Договором, Стороны 

руководствуются положениями действующего законодательства РФ. 

12.4.  Настоящий Договор составлен в 2 (Двух) экземплярах, по одному для каждой из 

Сторон.  

 

Приложения: 

1. Спецификация оказываемых услуг. 

2. Форма заказа на оказание услуг. 

3. Форма акта сдачи-приемки услуг. 

 

 

13. Реквизиты и подписи Сторон 

 

Исполнитель: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

От Исполнителя: 

 

 

 

__________________ /_______________/ 

М.П. 

Заказчик: 

ФГУП «ТТЦ «Останкино» 

127427, г. Москва, ул. Академика Королева,  

д. 12 

ИНН 7717022723 

КПП 771701001 

р/с 40502810500110000138 

в Филиал "Корпоративный" ПАО "Совкомбанк" г. 

Москва 

к/с 30101810445250000360 

БИК 044525360 

 

 

от Заказчика: 

 

 

 

__________________ /_______________/ 

М.П. 



Приложение № 1  

к договору от___________ №_______________ 

 

Спецификация оказываемых услуг 

 

№п/п Наименование услуги Стоимость за рабочую смену 

одного оператора, руб. 

1 
Разработка стилистики художественного светового 

оформления мероприятия (в т. ч. разработка световых 

эффектов, схема развеса светового оборудования) 

 

2 

Проверка работоспособности светового оборудования, патч 

приборов, прописка световых сцен, воспроизведение 

световых эффектов  

 

3 
Сведение DMX потоков, настройка сетевого оборудования, 

проверка работоспособности сетей, поддержание работы 

собранной схемы  
 

4 
Разработка схемы подключения светового оборудования, 

монтаж оборудования согласно схеме 
 

5 
 Обеспечение работоспособности светового оборудования   

во время проведения мероприятия, услуги по погрузке и 

разгрузке, монтаж и демонтаж светового оборудования  
 

6 Настройка системы управления BMFL RoboSpot  

7 Управление следящим светом (в т.ч. точечная подсветка 

мероприятия, настройка яркости, цвета, диаметра луча) 
 

8 Монтаж и демонтаж системы управления светом BMFL 

RoboSpot 
 

9 Поддержание работоспособности системы управления 

светом BMFL RoboSpot 
 

10 Настойка и подготовка сервера D3   

11 Настройка и подготовка сервера Resolume  

12 
Настройка и подготовка сервера в рамках онлайн 

трансляции. Обеспечение работоспособности видео 

оборудования   во время проведения мероприятия 
 

13 Подготовка схем подключения LED экранов, услуги по 

пусконаладке 
 

14 Осуществление монтажа/демонтажа видео оборудования  

15  Комплексное техническое обслуживание во время 

проведения мероприятия 
 

16 Монтаж-демонтаж оборудования на высоте более 1,8 метра  

17 Осуществление процесса управления камерами, прокладка 

сигнальной коммутации  
 

 

Подписи Сторон 

 

От Исполнителя: 

 

 

__________________ /_______________/ 

М.П. 

 

от Заказчика: 

 

 

__________________ /_______________/ 

М.П. 

 

  



 

 

 

Приложение № 2 

к договору от___________ №_______________ 

 

ФОРМА 

Заказ  

на оказание услуг от  /____/ ___________ 202_г. 

 

 

В соответствии с договором № __________ от _________________ прошу оказать услуги на 

следующих условиях: 

№ п/п Наименование услуги 

Кол-во 

рабочих 

смен одного 

оператора 

Кол-во 

операторов 

Общее  

кол-во 

рабочих 

смен 

Место 

оказания услуг 

Дата и время 

начала 

оказания 

услуг 

1 2 3 4 5 6 7 

 

Уполномоченный представитель ФГУП «ТТЦ «Останкино»: 

 

     

Должность  Подпись  Фамилия, инициалы 

 

 

ФОРМА СОГЛАСОВАНА: 

Подписи Сторон 

 

От Исполнителя: 

 

 

__________________ /_______________/ 

М.П. 

 

от Заказчика: 

 

 

__________________ /_______________/ 

М.П. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Приложение № 3 

к договору от___________ №_______________ 

 

 

 

 

ФОРМА 

Акт 

сдачи-приемки услуг 

по договору № _________ от __.__.2025 г. 

г. Москва «___» ____________ 2025 г. 

_______________ _______________________, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», с 

одной стороны и Федеральное государственное унитарное предприятие «Телевизионный 

технический центр «Останкино», в лице ____________________________________, действующего 

на основании ___________________, именуемое в дальнейшем «Заказчик», с другой стороны, 

составили настоящий Акт сдачи-приемки услуг (далее – Акт) о нижеследующем: 

 

1. Исполнитель в период с __.__.202__ г. по __.__.202__г. оказал, а Заказчик принял 

следующие услуги: 

 

2. Общая стоимость оказанных Исполнителем по Договору услуг в __.__.202_г. составляет 

_______________________ руб., включая все налоги и сборы. 

 

3. Настоящий Акт составлен в 2 (Двух) экземплярах, по одному для каждой из Сторон. 

 

Подписи Сторон 

От Исполнителя: 

 

__________________ /_______________/ 

М.П. 

от Заказчика: 

 

__________________ /_______________/ 

М.П. 

 

ФОРМА СОГЛАСОВАНА: 

Подписи Сторон 

 

От Исполнителя: 

 

 

 

 

__________________ /_______________/ 

М.П. 

 

от Заказчика: 

 

 

 

 

_________________ /_______________/ 

М.П. 

 

 

№ 

п/п 
Дата заявки 

Место 

оказания 

услуг 

Наименование 

услуги 

Кол-во 

операто

ров 

Кол-во 

рабочих 

смен 

Кол-во 

часов сверх 

смены 

Стоимость 

оказанных 

услуг  

, руб. 

1 2 3 4     5 6 7 8 



Образец формы коммерческого предложения 

 

 

/заполняется на бланке организации/ 

  

 

 В ФГУП «ТТЦ «Останкино» 

 

 

 

Коммерческое предложение. 

 

В соответствии с запросом коммерческих предложений на оказание услуг по 

установке (подключению), демонтажу (отключению), обслуживанию, управлению, в том 

числе дистанционному, технических средств (звуковое, световое и видео оборудование), 

при проведении мероприятий (телевизионных съемок, спектаклей, концертов и т.п.), 

размещенном на интернет ресурсе ФГУП «ТТЦ «Останкино» - http://ostankino.ru/, 

направляем информацию о предлагаемой стоимости оказания услуг, которая приведена 

ниже в спецификации. Указанная стоимость включает все налоги и сборы, связанные с 

оказанием услуг. 

Спецификация оказываемых услуг. 

№п/п Наименование услуги Стоимость за рабочую смену 

одного оператора, руб. 

1 
Разработка стилистики художественного светового 

оформления мероприятия (в т. ч. разработка световых 

эффектов, схема развеса светового оборудования) 

 

2 

Проверка работоспособности светового оборудования, патч 

приборов, прописка световых сцен, воспроизведение 

световых эффектов  

 

3 
Сведение DMX потоков, настройка сетевого оборудования, 

проверка работоспособности сетей, поддержание работы 

собранной схемы  
 

4 
Разработка схемы подключения светового оборудования, 

монтаж оборудования согласно схеме 
 

5 
 Обеспечение работоспособности светового оборудования   

во время проведения мероприятия, услуги по погрузке и 

разгрузке, монтаж и демонтаж светового оборудования  
 

6 Настройка системы управления BMFL RoboSpot  

7 Управление следящим светом (в т.ч. точечная подсветка 

мероприятия, настройка яркости, цвета, диаметра луча) 
 

8 Монтаж и демонтаж системы управления светом BMFL 

RoboSpot 
 

9 Поддержание работоспособности системы управления 

светом BMFL RoboSpot 
 

10 Настойка и подготовка сервера D3   

11 Настройка и подготовка сервера Resolume  

12 
Настройка и подготовка сервера в рамках онлайн 

трансляции. Обеспечение работоспособности видео 

оборудования   во время проведения мероприятия 
 

13 Подготовка схем подключения LED экранов, услуги по 

пусконаладке 
 



14 Осуществление монтажа/демонтажа видео оборудования  

15  Комплексное техническое обслуживание во время 

проведения мероприятия 
 

16 Монтаж-демонтаж оборудования на высоте более 1,8 метра  

17 Осуществление процесса управления камерами, прокладка 

сигнальной коммутации  
 

 

Настоящее письмо не является офертой. 

 

 

 

 

Генеральный директор   __________________/                                 /    

 

                                               М.П.               

 

 


